Информация о порядке обращения граждан Белгородской области по вопросам соответствия роста размера платы за коммунальные услуги в соответствии с установленным ограничением

      В Белгородской области у граждан существует возможность самостоятельно проверить правильность начисленных коммунальных платежей, а также соответствие платежа установленным ограничениям, принятым постановлением Губернатора Белгородской области от 15.12.2021 года № 172, путем онлайн – проверки.
      Информационный инструмент «Калькулятор коммунальных платежей для Белгородской области» размещен на официальном сайте Губернатора и Правительства Белгородской области http://www.belregion.ru/links/ в закладке «Полезные ссылки», а также на главной странице сайта Управления по государственному регулированию цен и тарифов в Белгородской области https://kgrct.ru.11111111111111111111111111111111
      Предельный (максимальный) индекс изменения размера вносимой гражданами платы за коммунальные услуги – это максимально допустимый рост платы граждан за коммунальные услуги при соблюдении принципа сопоставимости условий. Под  сопоставимостью условий понимается неизменность набора, и объемов потребленных коммунальных услуг, количество  проживающих, площадь помещений, которые  приводятся  к единому значению базового периода.
 	В 2022 году для осуществления проверки гражданами платежа за коммунальные услуги на соответствие предельным индексам должен учитываться совокупный платеж за коммунальные услуги, включающий в себя: плату за холодную воду, горячую воду, электрческую энергию, тепловую энергию, сетевой газ, бытовой газ в баллонах, твердое топливо  при наличии печного отопления, плату за отведение сточных вод, обращение с твердыми коммунальными отходами, с соблюдением принципа сопоставимости условий. При этом для каждого потребителя набор коммунальных услуг будет индивидуален, так как зависит от степени благоустройства многоквартирных домов и жилых домов. Примеры расчетов прилагаются.
Так, платеж за коммунальные услуги каждого месяца   2022 года сопоставляется с размером платежа за декабрь 2021 года; который включает в себя объемы, набор коммунальных услуг и тарифы утвержденные на 31.12.2021 года, применяемые к соответствующему набору коммунальных услуг.
В соответствии с положением статьи 20 Жилищного Кодекса Российской Федерации надзор за соблюдением установленного предельного индекса платы граждан за коммунальные услуги, осуществляют органы государственного жилищного надзора субъектов Российской Федерации.11111111111111111111111111111111111111111111
           В случае, если проверка показала, что платеж за коммунальные услуги превысил допустимую величину утвержденного предельного индекса в сравнении с базовым  периодом (декабрь 2021г.), необходимо обратиться в Управление государственного жилищного надзора Белгородской области, расположенное по адресу: 308000 г. Белгород Белгородский проспект д. 85-А) телефон доверия: 8(4722) 32-91-86. 
Учитывая то, что при рассмотрении данного вопроса требуется оценка совокупного коммунального платежа, в целях более оперативного принятия решений рекомендуется прилагать к обращению платежные документы на оплату коммунальных услуг.
            Обращение заявителя будет рассмотрено специалистами Управления государственного жилищного надзора Белгородской области и, в случае подтверждения факта превышения предельного индекса платы граждан за коммунальные услуги, будут приняты меры, установленные законодательством.

